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CAPITULO |

Introducao e contextos gerais

Secao |

Introducgao

1 O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais de Hortolandia,
doravante tratado como “HORTOPREV”, inscrito no CNPJ 01.335.616/0001-86, € uma
autarquia autbnoma, com personalidade juridica de direito publico, com a finalidade de
prestacao de servicos relativos a Previdéncia Social dos servidores publicos do Municipio de

Hortolandia, Estado de S&o Paulo.

2 Este relatdrio trata das principais agbes estratégicas a serem realizadas
durante o exercicio pela gestdo administrativa e previdenciaria do HORTOPREYV, visando a
publicidade destes atos perante a sociedade e também visando a adequacéao ao Pré Gestao
RPPS.

3 Toma-se por referéncia para fins de execugao deste plano de acédo anual o
Planejamento Plurianual 2026-2029 bem como o Plano Plurianual deste periodo, o Plano de
Contratagdes Anuais, o Plano de Capacitagdes, bem como demais pegas orcamentarias e de

planejamento que subsidiaram a elabora¢do deste documento.

4 Neste capitulo, retrata-se questdes introdutérias. No préximo, cada secao
corresponde a uma diretoria desta autarquia, sendo cada subseg¢ao um projeto ou atividade,
com detalhamentos gerais sobre suas metas, custos, cronograma, etc., bem como sua

interligacdo com as demais pecgas de planejamento.

Secao Il

Métodos de planejamento
1 A fim de elencar os fatores que atuam sobre o planejamento da autarquia,
aplica-se a matriz de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas, conhecida como matriz

SWOT, que é uma ferramenta usada para analisar ambientes interno e externo de uma

organizagao.
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2 O nome SWOT ¢ um acrénimo para:

o Strengths (Forgas): Sao os pontos fortes internos, as vantagens competitivas e os
recursos positivos que vocé ou sua organizagao possuli.

o Weaknesses (Fraquezas): Sdo os pontos fracos internos, as desvantagens, as areas
onde ha deficiéncia ou onde se precisa melhorar.

e Opportunities (Oportunidades): S&o os fatores externos positivos que podem ser
explorados para o beneficio da organizacéo ou do projeto.

e Threats (Ameagas): Sao os fatores externos negativos que podem causar problemas

ou prejudicar a organizag&o ou o projeto.

3 Do que foi possivel identificar no momento, a matriz SWOT do HORTOPREYV,
aplicada ao exercicio de 2026, pode ser ilustrada conforme o diagrama abaixo, levando em
consideracdo os ultimos eventos e situagcdes recentes da autarquia e projetando para o

periodo tratado neste documento:
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Forgas (internas)

*Sobra de recursos financeiros (administrativos);
 Estrutura de pessoal recém-renovada, com os seguintes impactos:
* Aperfeicoamento do sistema contabil;
*Novas tecnologias e sistemas internos;
* Aperfeicoamento dos processos de recursos humanos e beneficios previdenciarios;
*Implantagao de sistema de controle interno sem vinculos;

Fraquezas (internas)

*Crescimento constante do déficit atuarial ou da insuficiéncia financeira;
*Auséncia de integragdo municipal da base cadastral de servidores;

*Crescimento exarcebado do passivo judicial e das agdes judiciais decorrentes dos
planos de evolugao de carreira dos servidores municipais sem crescimento
equiparado da procuradoria autarquica;

*Necessidade de apimoramento do controle de dados institucionais.

Oportunidades (externas)

*Novas ferramentas tecnoldgicas disponiveis, com maior integragao de inteligéncia
artificial;

* Amadurecimento do cenario nacional de RPPS com vislumbramento de
aprimoramento das legislagdes aplicadas ao setor;

Ameacas (externas)

*Baixa rentabilidade dos investimentos no mercado financeiro decorrente de eventos
fora do controle institucional;

*Interferéncia externa na gestao administrativa (politica, legislagao, etc.), alterando
quadros administrativos e planejamentos ja em andamento;

*Riscos de seguranca digital com relagao aos dados dos segurados.

4 Em conjunto com a analise SWOT, adapta-se o Planejamento Estratégico
Situacional (PES), para fins de desenho do planejamento da autarquia. Trata-se de uma
metodologia que se concentra em analisar a realidade de forma complexa e dinamica,

reconhecendo que o planejamento ndao € um processo linear e que o futuro é incerto.
5 Busca-se com isso compreender e planejar em quatro momentos:
¢ Momento Explicativo: Entender o problema a fundo, suas causas, efeitos e quem sao
os atores envolvidos.

e Momento Normativo: Definir a visdo de futuro desejada e os objetivos que se quer

alcancar.
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o Momento Estratégico: Analisar a viabilidade politica e operacional das agdes,
considerando os obstaculos e a capacidade dos diferentes atores de influenciar a
mudanca.

¢ Momento Tatico-Operacional: Colocar o plano em pratica, acompanhando e ajustando

as agoes conforme a realidade muda.

6 Assim, reunides foram conduzidas com o alto escaldao do HORTOPREV ao
longo de exercicio de preparagao deste planejamento, bem como com servidores chave de

cada area que possam contribuir com o desenvolvimento desta pe¢ca em sua forma final.

Secgao

Contexto historico e situacional

7 A autarquia enfrenta situacdes diversas que levaram a seu aprimoramento e

desenvolvimento até seu presente momento.

8 Lembra-se que nos ultimos anos a estrutura administrativa do HORTOPREV
foi aprimorada, com criagcao de cargos de diversos analistas, entre estes o analista de recursos
humanos, de tecnologia da informacdo, de beneficios previdenciarios, administrativo-

financeiro e de controle interno.

9 Nao menos importante, o HORTOPREV corrigiu imperfeicbes em sua
legislagdo e integrou os seus servidores em plano de cargos e carreira que valoriza a

capacitagao permanente e retencao de talentos.

10 Atualmente, ainda ha desafios a serem enfrentados. Entre estes, identifica-se
como situagdes prioritarias: (i) a integracdo de servidores que estao prestes a se aposentar
com um novo estilo de vida, considerando aspectos de saude mental especialmente, bem
como a introdugao do sistema previdenciario proprio aos novos servidores do municipio, (ii) a
atualizacdo e controle da base cadastral, extremamente necessarios para realizacdo de
estudos atuariais assertivos e corretos, (iii) a construcao de uma sede prépria visando cunhar
identidade fixa do HORTOPREYV junto a seus segurados, (iv) a necessidade de implantagao
de uma cultura de aprimoramento pessoal e profissional de seus servidores e (v) a
necessidade de integragéo digital para maior seguranc¢a dos dados e arquivos da autarquia,

bem como para o aprimoramento da eficiéncia administrativa do instituto.
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11 As cinco situagcdes acima elencadas decorrem da analise SWOT e PES
efetuadas anteriormente e fazem uso das forgas internas e oportunidades externas para
buscar, dentro da possibilidade real, aprimorar as fraquezas internas e enfrentamento as

ameagcas externas.

12 Tais situagdes culminam nas acdes definidas pelas diretorias nos Capitulos |l

e |ll deste documento.

Secao lll

Atividades operacionais

13 Este plano de agcdo em nada altera as atividades operacionais da autarquia,

que continuarao sendo a principal fonte de esfor¢co do capital humano da autarquia.

14 As metas que foram previstas no Plano Plurianual, visando o aprimoramento
da eficiéncia administrativa do HORTOPREYV, serdo alvo a ser perseguido na execucao da

gestao durante o ano corrente.

15 Por certo, algumas agbes estao vinculadas a projetos especificos, tratados em
secoOes prioritarias ao decorrer dos Capitulos Il e lll deste Plano de Acédo Anual. Contudo, as
demais atividades e o envolvimento da gestdo seguirdo as metas estipuladas no Plano

Plurianual.

Metas do programa Indicadores Unidade Atual ZM:ztz

2025
Nota do IEG-PREYV (indice de Nota do IEG-PREV (1=A, 2=B+,

efetlyldad_e,d_a gest{aq 3=B, 4=C+, 5=C) Nota 3 3
previdenciaria municipal)
Nota do ISP (indicador de nota do ISP (1=A, 2=B, 3=C, 4=D) | Nota 2 2
situagao previdenciaria)
. Total dos ativos garantidores pelos
Nivel de coberturados 1y o eicing concedidos e a % | 20,95% |22,00%
compromissos previdenciarios
conceder

= . . Atual Meta
Acao Meta fisica Unidade 2025 2026
Gestaq administrativa e Cumprlmgnto do p!ano de % 97% 100%
operacional contratagdes anuais

Pagina 7 de 16



HORTOPRE)

PREVIDENCIA SOCIAL

Gestéo, capacitagao e apoio Indlc_e de rotatividade dos % 10% 6%
dos recursos humanos servidores
Gestéo, capagltagao e apoio da | Realizagao do plano de agao % 67% 67%
controladoria interna anual
Gestéo dos encargos especiais DespesaNS dgs encargos especials % 0,70% 2,50%
em relagao a receita total
Gestao da base cadastral Realizagdo de prova de_ vida de % 71% 75%
aposentados e pensionistas
Gestao da publicidade e Campanhas publicitarias
. und. 0 2
propaganda realizadas
Constru_gao da sede da Construgac_) e instalagao da sede % 0% 259,
autarquia da autarquia
Fundo em capitalizagao Resultado dos mvestllmentos em % 71% 100%
relacdo a meta atuarial
- Resultado atuarial (fundo em o o o
Fundo em reparticao reparticio) em relagio a RCL %o 160% 155%
S Despesa empenhada por receita o o o
Reserva de contingéncia realizada %o 59% 95%
16 Destaca-se, entre as acbes acima detalhadas, as “Fundo em capitalizacao” e

“Fundo em reparticdo” relacionam-se dentre as principais operagdes do HORTOPREYV,
voltadas ao pagamento de aposentadorias e pensdes. Contudo, por serem atividades diarias

e centrais, ndo ha acodes especificas detalhadas neste plano para estas agoes.

17 Nos proximos capitulos, detalha-se as acbes estratégicas de cada diretoria,

conforme alinhado com o Planejamento Plurianual.

Secgéao IV

Monitoramento e avaliagao

18 As acgdes estipuladas nos proximos capitulos serdo monitoradas pela
controladoria interna do HORTOPREV, em periodicidade consonante com os relatérios
emitidos por aqueles servigos, em coeréncia com a meta fisica disposta no Plano Plurianual

da acao “Gestao, capacitacao e apoio da controladoria interna”.

19 As demais acgdes tratadas no Plano Plurianual, descritas na Secao Ill deste
capitulo, serao monitoradas também com periodicidade bimestral pela Diretoria dos Servigos
Administrativos e Financeiros, em especial os Servigos de Contabilidade e Finangas, para fins

de prestagao de contas quanto a execugao do planejamento orgamentario.
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CAPITULO I

Diretoria de Beneficios Previdenciarios

20 Tratar-se-a neste capitulo, dividido em duas secdes, as agdes que serao

efetuadas pela Diretoria dos Beneficios Previdenciarios.

Secéo |

Controle e integracao da base cadastral

21 Descricdo: A auséncia de controle ou de integragdo municipal da base
cadastral dos servidores ativos, aposentados e pensionistas, bem como de seus dependentes
€ uma fraqueza interna da autarquia. Embora o HORTOPREV tenha operado censos
previdenciarios e provas de vida e colete constantemente diversas informacdes de seus
segurados e dependentes, tais dados ndo sao aproveitados inteiramente para fins de estudos
atuariais, especialmente por falta de integracdo nos bancos de dados municipais. Busca-se

solucionar este problema.

22 Servicos responsaveis: Diretoria de Beneficios Previdenciarios, Servigos

Técnicos de Beneficios Previdenciarios, Servicos de Administracdo e Tecnologia da

Informacgao.

23 Meta anual: Estabelecer sistema integrado entre o HORTOPREV e demais
orgaos da Administragédo Publica Municipal de forma a obter uma fonte de dados uUnica e
confiavel, possivel de ser alimentada com censos previdenciarios, quando da geragéo de

dados para subsidio de estudo atuarial.

24 Riscos: Ha riscos elevados na execucdo desta acdo. Em especial, destaca-se
a necessidade de integragdo com outras secretarias e limitagdes envolvendo a capacidade
destas secretarias municipais de adequar sistemas de informatica a uma realidade necessaria

para dar cabo de solucionar este problema.

25 Integracdo ao PPA: Tal acao vincula-se ao Plano Plurianual através da acao

“Gestio da Base Cadastral”.
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26 Custo estimado: Inicialmente ndo ha custos estimados, pois pretende-se fazer

uso da forga de trabalho ja existente na autarquia e no municipio.

27 Cronograma:
Acao Responsavel Prazo
Criacado de grupo de trabalho Dir. Beneficios 28/02/2026
Mapeamento das falhas e possibilidades de integracéo Grupo de Trabalho 30/08/2026
Integrar bases cadastrais Grupo de Trabalho 31/12/2026

Secaol ll
Educacao previdenciaria
28 Descricdo: Buscando aproveitar-se das oportunidades decorrentes do

amadurecimento do cenario nacional dos RPPS, em especial com o0 avango e maturidade do
programa Pré-Gestao RPPS, indica-se a necessidade de um programa que teria o condao de
aproximar o beneficiario junto ao HORTOPREYV, ndo apenas para finalidade de apresentacao
das regras de aposentagcdo, mas para o preparo psicolégico e social das mudangas

decorrentes de um momento futuro.

29 Servicos responsaveis: Diretoria de Beneficios Previdenciarios.

30 Meta anual: Instaurar um programa de educagdo previdenciaria no
HORTOPREV.

31 Riscos: Ha riscos baixos na execucdo desta agdo, uma vez que o plano da

liberdade ao gestor para redigir um programa dentro das capacidades de capital humano e
financeiro disponiveis. Contudo, o risco principal desta acdo é o da nao execugao do

cronograma previsto.

32 Integracdo ao PPA: Tal acdo ndo necessariamente se vincula a alguma acgao

especifica no Plano Plurianual, uma vez nao haver previsdes de custos no presente momento.
Contudo, através da acao “Gestao da Publicidade e Propaganda”, ha possibilidades de se
realizar custos de educacdo previdencidaria em tal unidade, a depender do programa

estabelecido pelo grupo de trabalho.

33 Custo estimado: Inicialmente ndo ha custos estimados, pois pretende-se fazer

uso da forga de trabalho ja existente na autarquia e no municipio.
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34 Cronograma:
Acao Responsavel Prazo
Redacao do programa de educacgao previdenciaria que Dir. Beneficios 31/03/2026

contenha, no minimo:
- Indicagéo da forma de atuacao;
- Indicagéo da forma de contato com o servidor ativo;
- Estabelecimento de cronograma de ag¢des e/ou eventos
voltados ao servidor, se aplicavel;
- Mapeamento do publico alvo e do quantitativo para o
presente ano.
Finalizar os preparativos Dir. Beneficios 31/08/2026
Inaugurar o programa Dir. Beneficios 30/11/2026

CAPITULO Il

Diretoria dos Servigos Administrativos e Financeiros

35 Tratar-se-a neste capitulo, dividido em trés segdes, as agdes que serao

efetuadas pela Diretoria dos Servigos Administrativos e Financeiros.

Secéo |

Construgao da sede da autarquia

36 Descricdo: O HORTOPREYV atualmente aluga um prédio para a conducao de
suas atividades administrativas. No ano de 2026, espera-se iniciar a construcdo da sede da
autarquia. Em 2025, ja existe comissdo responsavel pela condugdo dos trabalhos da
construcdo da sede, bem como ja se iniciou a regularizagcdo documental dos terrenos da
autarquia, bem como ja se espera terem definidas as necessidades basicas do prédio
(metragem, quantidade de salas, etc.), bem como a viabilidade econbémica tenha sido

verificada.

37 Servicos responsaveis: Gabinete da Superintendencia, Diretoria dos Servigos

Administrativos e Financeiros, Servigos de Administracdo e TI, Comissdo de Construcao da
Sede.

38 Meta anual: Aprovar projetos basicos e executivos da obra.

39 Riscos: Ha riscos elevados na execugao desta acdo. Em especial detalha-se a

problematica envolvendo os processos licitatérios, que sado deveras complexos, somados a
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auséncia de pessoal técnico da area de construcao civil presente no quadro da autarquia, que

poderia auxiliar no processo.

40 Integracdo ao PPA: Tal acio vincula-se ao Plano Plurianual através da agao

“Construcao da sede da autarquia”.

41 Custo estimado: Conforme previsto em plano plurianual, R$ 3.250.000,00.

42 Dotacdo orcamentaria prevista: Programa 0301, acdo 1040, elemento
4.4.90.51 valor de R$ 3.250.000,00.

43 Cronograma:
Acao Responsavel Prazo
Contratacao de empresa para elaboragao de projeto basicos | Diretoria Adm. 31/03/2026
e executivos, bem como estudo de solo e licengas Financeira

ambientais e demais licengas aplicaveis

Elaboragéo e aprovagéo dos projetos basicos e executivos Prefeitura Municipal e | 31/07/2026
Empresa Contratada

Contratacado de empresa que vai executar a obra Diretoria Adm. 31/12/2026
(construtora) Financeira
Contratacao de empresa fiscalizadora da obra Diretoria Adm. 31/12/2026
Financeira
Secgao

Capacitagao do servidor

44 Descricdo: Embora o HORTOPREYV tenha renovado seu quadro de pessoal e
com isso tenha empoderado suas forgas internas, nota-se a auséncia de um programa de
capacitagdo do servidor e/ou conselheiro autarquico, em especial para o novo quadro
instalado. Assim, pretende-se formalizar a criacdo, acompanhamento e execucao de um plano
de capacitagdo do servidor que seja integrado com as demais pegas de planejamento da

autarquia.

45 Servicos responsaveis: Diretoria dos Servicos Administrativos e Financeiros,

Servigos de Gestao de Pessoas e Educagao Permanente.

46 Meta anual: Executar, no minimo 80% das ag¢des previstas no plano de

capacitacao do servidor.
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47 Riscos: Ha riscos baixos na execugcdo desta acdo. Os riscos decorrem
principalmente da nao execuc¢do do plano de capacitacdo por se planejar algo além das

capacidades de execucao, seja por aspectos licitatérios, pela ndo contribuicdo ou interesse

dos servidores, ou outro aspecto relevante.

48 Integracdo ao PPA: Tal acio vincula-se ao Plano Plurianual através da agao

“Gestao, capacitacao e apoio dos recursos humanos”.

49 Custo estimado: O custo devera ser estimado no préprio plano de capacitagdes

ainda a ser produzido, no final de 2025, dentro dos limites ja or¢ados previstos nos orgamentos

anuais.

50 Dotacdo orcamentaria _prevista: Programa 0301, acdo 2142, elemento
3.3.90.39, valor de R$ 1.000,00; acdo 2143, elementos 3.3.90.14, 3.3.90.39 e 3.3.90.33 nos
valores respectivos de R$ 17.000,00, R$ 25.000,00 e R$ 60.000,00.

51 Cronograma:
Acao Responsavel Prazo
Acompanhamento do plano de capacitagao de Serv. Gestao de Pessoas e EP N/A
2026
Elaboragéo do plano de capacitagao de 2027 Serv. Gestao de Pessoas e EP 15/04/2026
Aprovagéo do plano de capacitagéo de 2027 Diretoria Adm. Financeira 30/04/2026
Integracé@o do plano de capacitagdo ao PCA Serv. Gestao de Pessoas e EP e | 31/05/2026
2027 Serv. Cont. Finangas
Publicacdo do plano de capacitacao de 2027 Diretoria Adm. Financeira 30/06/2026

Secao lll
Migracao digital
52 Descricéo: Visando aproveitar-se das oportunidades externas decorrentes do

surgimento de novas tecnologias, bem como das forgas internas aliadas a renovagao de
quadro de pessoal e visando fortalecer uma fraqueza interna que envolve o controle de dados
digitais da autarquia, busca-se a finalizagdo da migragéao digital dos servigos de contabilidade
e finangas e servigos de gestdo de pessoas e educagédo permanente. Neste sentido, buscar-
se-a a compreensao dos gargalos e problemas que impedem a migragado completa e a devida

atuacdo visando a sua concretude.
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53 Servicos responsaveis: Servicos de Contabilidade e Financas, Servigos de

Gestao de Pessoas e Educacao Permanente.

54 Riscos: Ha riscos médios na execugcdo desta acdo. Os riscos decorrem
principalmente da impossibilidade de se migrar alguns dados para o mundo digital, por
questdes ainda a serem mapeadas pelas areas afetadas. Acresce-se ao rol de riscos a nao
cooperagao por parte de servidores, apegados a uma rotina de trabalho ja estabelecida,

quanto a execugéao desta agao.

55 Meta anual: Concluir o mapeamento dos problemas de migragao e iniciar

procedimentos de implementagao das potenciais solugoes.

56 Integracdo ao PPA: Tal acdo ndo necessariamente se vincula a alguma acgao

especifica no Plano Plurianual, uma vez nao haver previsdes de custos no presente momento.
Contudo, através da acdo “Gestdo administrativa e operacional”’, ha possibilidades de se

realizar custos em tal unidade, a depender do mapeamento e solugao indicada pelos servigos

afetados.
57 Custo estimado: Nao ha custos estimados, no momento.
58 Cronograma:
Acao Responsavel Prazo
Mapeamento dos problemas de migracao Serv. Cont. Finangas 30/06/2026
digital: contabilidade
Mapeamento dos problemas de migracao Serv. Gestao de Pessoas e EP 30/06/2026
digital: recursos humanos
Implementagao das possiveis agdes de Serv. Cont. Finangas 31/12/2026
migragéo
Implementagao das possiveis agdes de Serv. Gestao de Pessoas e EP 31/12/2026
migragéo
CAPITULO IV
Conclusao
59 Como conclusao, apresenta-se o cronograma compilado e as aprovagoes
realizadas.
Secao |
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Cronograma compilado

Acéao / Més de execugao

| Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Controle e integragao da base cadastral

Criagao de grupo de trabalho

X | X

Mapeamento das falhas e possibilidades de
integracao

Integrar bases cadastrais

Educacao previdenciaria

Redagéo do programa de educagao
previdenciaria

Finalizar os preparativos

Inaugurar o programa

Construgao da sede da autarquia

Contratagdo de empresa para elaboragao
de projetos basicos (...)

Elaboragéao e aprovagéo dos projetos
basicos e executivos

Contratagdo de empresa que vai executar a
obra

Contratagdo de empresa fiscalizadora da
obra

Capacitacao do servidor

Acompanhamento do plano de capacitagao

Elaboracgéo do plano de capacitagao de
2027

Aprovacgao do plano de capacitagéo de
2027

Integracéo do plano de capacitagdo ao PCA
2027

Publicagéo do plano de capacitagéo de
2027

Migracao digital

Mapeamento dos problemas de migragéo
digital: contab.

Mapeamento dos problemas de migracéo
digital: RH

Implementagéo das possiveis agbes de
migragéo

Implementagéo das possiveis agbes de
migracéo

Secao Il

Aprovagoes

60 Tem-se acima descrito as principais agbes estratégicas desta autarquia para o

ano de 2026, devidamente aprovado

pelo Conselho de Administracdo do HORTOPREV.
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HORTOPREV

PREVIDENCIA SOCIAL

MARIA LU |SA Assinado de forma digital

por MARIA LUISA
DENADAI:0648 DENADAI:06486350822

Dados: 2025.10.17

6350822 09:59:59 -03'00"
Maria Luisa Denadai

Diretora Superintendente

Assinado de forma digital por

CELIA REGINA DE CELIA REGINA DE FREITAS

FREITAS PEREIRA:05055303840

PEREIRA:05055303840 Dados: 2025.10.16 14:03:31
’ -03'00'

Celia Regina de Freitas Pereira

Diretora dos Servigos Administrativos e Financeiros

AGNALDO MESSIAS  Assinado de forma digital por
RODRIGUES:127879 AGNALDOMESSIAS

RODRIGUES:12787958800
58800 Dados: 2025.10.16 14:00:51 -03'00'

Agnaldo Messias Rodrigues

Diretor de Beneficios Previdenciarios
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